
電話診療によるお薬の申込み（処方）のご案内 

 

 

新型コロナウイルスの感染拡大を防止する観点から、慢性疾患等で当院を定期的に

受診されており、継続的な処方が必要な患者さんに対して、電話診療による処方を

行っております。 

 

１． 対象となる 方 

 

＜慢性疾患等により当院で定期的に処方を受けている方＞ 

（症状が安定している場合に限ります。電話診療時の症状や処方されるお薬に

よっては、ご来院いただく場合もあります。） 

 

２． 処方できるお薬 

 

＜原則として、これまで定期的に処方されていた慢性疾患等に対するお薬＞ 

【注意‼】医師の判断で必要なお薬が変更となる場合があります。 

 

３． お申込み方法等 

 

「電話診療の流れ」をご覧ください。 

 

４． 注 意 事 項 

 

＜電話診療は臨時的な取り扱いとなります。＞ 

今回の電話診療によるお薬の処方等は新型コロナウイルス感染症患者の発生状

況を踏まえた臨時的な取り扱いです。状況に変化があった場合は変更されるこ

とがあります。 

 

 

 

 



 
電話診療の流れ 
 
１． お申込み 

電話診療外来の予約をしてください。 

《電話番号》 ０２４－９５２－６４１１（代表） 

申込時に確認する事項 

（診察券、保険証をお手元にご用意の上ご連絡ください。） 

① 診察券番号        ④ご連絡先の電話番号 

② お名前          ⑤お薬の送り先住所または調剤薬局の情報 

③ 生年月日         ⑥保険証番号 

 

２． 電話診療 

診療予約日の予約時間にお電話をください。 

（診察券をお手元にご用意ください。） 

《電話診療日》 月曜日～金曜日  ※児童外来のみ土曜日 

《電話番号》 ０２４－９５２－６４１１（代表） 

【注意!!】医師が対面での診察が必要と判断した場合は、ご来院をお願いす 

る場合があります。 

 

３． お薬のお受け取り 

配送会社よりご自宅へ届きます。 

【注意‼】送料は着払いとなります。また配送業者はお選びいただけません。 

        配送に時間を要しますので、お薬に余裕をもって電話診療をお受 

けください。 

４． 診療費用 

電話診療に係る費用は、次回来院日にお支払いをお願いします。 

 

５． お薬が届いたら 

お薬が届いたことを確認させていただいております。お薬の内容をご確認

後、病院までご連絡お願いします。 

《電話番号》 ０２４－９５２－６４１１（代表） 


